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Programa:
¿CÓMO MEJORAR LA COMUNICACIÓN EN LA EMPRESA? 

NIVEL I
Se espera que una vez finalizado el taller, los participantes:
· Reconozcan al equipo de trabajo como un componente esencial en la organización, determinante para la decisión y la acción.

· Reflexionen acerca de los valores grupales: Colaboración, confianza, compañerismo, identidad, lealtad, creación y establecimiento de redes de apoyo. 

· Elaboren estrategias creativas de resolución de los conflictos en el equipo.

· Identifiquen los problemas impiden lograr los objetivos del equipo.

· Generar compromiso en el equipo basado en el consenso.


MÓDULO I - TRABAJO EN EQUIPO:
· Los estilos individuales en el equipo: personas diversas con un propósito común.

· Planificación conjunta, acción coordinada, reflexión, sentido compartido.

· Intimidad en los equipos.

· Autoridad y liderazgo compartido.

· Creación de una visión compartida, valores y misión de la organización.

MÓDULO II – COMUNICACIÓN EN LA EMPRESA:

· Ámbitos de comunicación habitual.

· La comunicación eficaz.

· Aptitudes comunicativas, los malos entendidos.

· Discutir problemas y llegar a acuerdos.

· Decir con palabras, gestos e imágenes.

· Conociendo y contactando a la audiencia.

· Percepción, contexto y comprensión.

· La adaptación del mensaje al receptor.

· Comunicaciones orales, escritas, telefónicas y a través de internet.
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¿CÓMO MEJORAR LA COMUNICACIÓN EN LA EMPRESA? 


NIVEL I





Disertante: Lic. Claudia Grimblat





Duración: 8 hs. 





Fecha: 05 y 07 de Septiembre





Horario: 16:00 hs a 20:00 hs. 





Lugar: C.I.M.C.C - Derqui 340 – Bº Nva Cba.





Costo socios y Aportantes ADIMRA: $ 120.-





Costo no socios: $ 200.-





Responsable: Lic.Consuelo Nores– � HYPERLINK "mailto:capacitacion@metalurgicoscba.com.ar" ��capacitacion@metalurgicoscba.com.ar�
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